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1.Uppdrag och syfte

Dalslands miljo- och energikontor (DMEK) har som uppgift att regelbundet félja upp
miljokraven i kommunernas olika avtal. Direktionen fér Dalslands miljé- och
energiforbund gav DMEK i uppgift att under 2018 f6lja upp miljékraven for levererade IT-
produkter i Bengtsfors, Dals-Ed, Férgelanda och Melleruds kommun.

Eftersom kommunernas IT-produktsavtal ser olika ut s& har uppféljningen i ett forsta
skede syftat till att belysa vilka miljo- och energikrav som har stallts i upphandlingarna.
Vidare har miljé- och energimdrkningar kontrollerats for ett antal inképta IT-produkter
under ar 2018.

Syftet med denna uppféljning &r att redovisa hur kommunernas inkdp skiljer sig at och
vad som kan foérbattras infor framtida inkdp. Kristina Haglund, miljéstrateg pa DMEK, har
genomfort uppféljningen.

2. Metoder och avgransning

IT-produkter definieras i den har uppféljningen som datorer (all-in-one, stationara,
barbara och latta barbara), surfplattor och bildskarmar.

Kristina Haglund har haft kontakt med alla fyra IT-cheferna i respektive kommun. IT-
cheferna har redovisat vilka avtal de har och vilka produkter som de har képt in under
2018 (fran ca januari-september).

Kontakt har aven tagits med SKL Kommentus, Dustin, Atea samt med TCO development
for diskussion och ytterligare underlag.

3. IT-produkter och hdllbarhet
3.1. Allmant

En IT-produkts livscykel bestar férenklat av tre faser — tillverkningsfasen,
anvandningsfasen och slutfasen. Alla tre faserna orsaker miljopaverkan av olika karaktér.
I tillverkningsfasen utvinns och foéradlas r@varor, komponenttillverkning och montage av
produkterna sker och produkter och komponenter transporteras till olika stallen. De
miljdaspekter man kan koppla till tillverkningsfasen &r bland annat klimatpaverkan,
resursanvandning och utslapp av féroreningar. I anvandningsfasen ar klimatpé’lverkan
frdn energianvandning den viktigaste miljdaspekten. I slutfasen kan produkten
3teranvindas eller atervinnas. Flera komponenter i produkterna klassas som farligt avfall
och riskerar att skada ménniskors hélsa och férorena miljén om de inte hanteras pa ratt
satt.

Den snabba utvecklingen av energieffektiva datorer har inneburit att miljopaverkan allt
mer har flyttats fran anvandningsfasen till tillverknings- och slutfasen!. Den mest
avgérande atgarden for att minska miljébelastningen &r dock att anvénda produkterna
under sd 18ng tid som méjligt.

En annan aspekt av hallbarhet ar social hallbarhet, dvs att leverantérerna har ett socialt
ansvarstagande och t.ex. rattvisa arbetsvillkor.

! Upphandlingsmyndigheten, 2018. Datorers miljdpaverkan ur ett livscykelperspektiv. Bakgrundsdokument.
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Enligt Upphandlingsmyndigheten? kan en upphandlande myndighet stalla krav genom
kvalificeringskrav, tekniska specifikationer, tilldelningskriterium eller kontraktsvillkor pa
en leverantoér i féljande kategorier:

Tabell 1. Exempel p§ krav som en upphandlande myndighet kan stélla p§ en IT produkts-

leverantor.

Farliga amnen Rutiner for kontroll av farliga amnen, undvika
mjukgdrare i kablar, halogenfria material i
stromkablar och moderkort

Okad livslingd Garanti- och serviceavtal, tillgang till reservdelar,
livslangd pa uppladdningsbara batterier, robusta
datalagringsenheter

Energieffektivitet Energieffektiva datorer och bildskdarmar

Atervinningsbarhet Plastmarkning av hdéljen och frontpaneler,
metaller i héljen och frontpaneler

Tjanster for dteranvandning Insamling, dataradering och uppgradering av IT-

och &tervinning av datorer och utrustning, rapportering kring ateranvéndning och

bildskirmar dtervinning.

3.2 Miljo - och energimarkningar

Det finns flera miljé — och energimarkningar fér datorer och bildskarmar. Miljémarkning
typ 1 innebar att det foljer miljdmarkningsstandarden ISO 14024:1999. Det betyder
bland annat att en oberoende och ackrediterad verifieringspartner granskar stallda krav i
miljéomarkningen. I denna uppféljning har endast miljémarkningen TCO Certified
kontrollerats. TCO Certified &r en internationell hdllbarhetscertifiering fér IT-produkter
som stéller krav p@ anvandbarhet, miljéprestanda och socialt ansvarstagande.

Aven Svanen, EU Ecolabel och Blue Angel &r miljdémaérkningar av typ 1 som &r vanligt
forekommande pa produkter i Sverige men dessa markningar forekommer inte pa
datorer, surfplattor och bildskdarmar och har darfér inte varit relevant i den har
uppfoljningen.

Som energimarkning har Energy Star kontrollerats pa produkterna i uppféljningen.
Energy Star dr en etablerad markning for energieffektivitet. En tredjepartsorgan provar
produkterna mot sarskilda metoder och riktvdrden innan markningen kan erhallas.

4. Aktuella avtal

Fargelanda kommun har gjort en avropsanmaélan pa SKL Kommentus ramavtal for
Arbetsplatser och elevdatorer. Efter den féornyade konkurrensutsattningen tecknades
avtal med Dustin.

Férnyad konkurrensutsattning innebar att samtliga av ramavtalets leverantérer inbjuds
att lamna anbud enligt ramavtalets villkor och konkurrera pa nytt. Den férnyade
konkurrensutsattningen blir en miniupphandling och méjliggér en battre affar for den
upphandlande myndigheten. Myndigheten har da@ méjlighet att precisera kraven som
finns i ramavtalet for att battre passa myndighetens specifika behov.

2 Upphandlingsmyndigheten, 2018. Upphandlingsmyndighetens hallbarhetskriterier for datorer och bildskarmar.
Fran kriterie-wizard pa www.upphandlingsmyndigheten.se
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Bengtsfors kommun har tva avtal fér inkdp av IT-produkter. Det ena avtalet har tecknats
med Lin Education och avser specifikt skolans verksamhet och digitala laromedel. Som en
del av detta avtal ingar dven IT-produkter t.ex. surfplattor som anvands i
skolverksamheten. For 6vriga IT-produkter har Bengtsfors kommun tecknat avtal med
Xelent Office Sweden AB som i sin tur lyder under Kammarkollegiets ramavtal avseende
IT-klienter.

Melleruds kommun har gjort en egen upphandling med avseende pa IT-partner (vilket
inkluderar IT-produkter). Upphandlingen vanns av Atea som Melleruds kommun har
tecknat avtal med.

Dals-Eds kommun hade inget avtal vid granskningstillfdllet utan képer I6pande produkter
fran Dustin.

4.1. SKL Kommentus ramavtal

Kommunerna ar berattigade att anvanda SKL Kommentus ramavtal fér Arbetsplatser och
elevdatorer 2015. Avrop fran ramavtalet sker efter féornyad konkurrensutséttning dar
kommunen specificerar sina behov.

I Tabell 2 redovisas de hallbarhetskrav som SKL Kommentus stéller pa leverantérerna i
sitt forfragningsunderlag samt som preciseras i ramavtalet.

Anbudsgivarna hade mdjlighet att offerera produkter i kategorin miljémarkta datorer.
Detta var inget obligatoriskt krav for att kunna bli tilldelad ramavtalet men det gav en
fordel pa den totala anbudssumman (prisavdraget fran den totala anbudssumman ékade
med antalet offererade miljomarkta datorer).

De krav som stélls i ramavtalsupphandlingen kan inte andras eller bytas ut. Vid den
fornyade konkurrensutsattningen ar det méjligt for den upphandlande myndigheten att
stélla &nnu hardare miljokrav. Kring vissa kvalitetskrav, t.ex. miljéatervinning, &r det
madjligt att precisera om kraven ska vara obligatoriska (ska-krav) eller utvarderingskrav
(bér-krav) och koppla kravet mot en summa. Denna summa dras sedan av den totala
anbudssumman och ger sdledes den leverantér med bast miljdarbete en fordel. Inom
omrédet miljéatervinning ingdr t.ex. att leverantdren kan redovisa hur man utesluter
export av produkter till Iander kdnda som e-waste hotspots eller att det finns ett system
for sparbarhet som sikerhetsstéller att produkter for ateranvandning gar till avsedd
slutdestination.

Fargelanda stallde inga ytterligare specifika miljokrav vid den férnyade
konkurrensutsattningen utan stallde endast krav pd produkttyper.
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Tabell 2. Féljande krav preciseras i SKL Kommentus férfr8gningsunderlag samt i
ramavtalet med leverantérerna.

Kategori Krav i SKL forfrdgningsunderlag

Administration/ - Kontaktuppgifter for miljdansvarig

Allmant

Farliga amnen - Alla produkter ska omfattas av direktiven for CE-markning

- Produkterna ska uppfylla RoHS-direktivet 2011/65/EU3

- Produkterna ska vara kvicksilverfria (inkl. bildskdarmars
bakgrundsbelysning)

- Externt kablage far inte innehalla PVC

Okad livslingd - Minst 3 ars garanti (datorer och skdrmar) och 1 ars garanti
(surfplattor och tunna klienter)

- Service, kundtjénst och underhall ska finnas tillgéngligt i fér
offererade produkter i minst 5 ar efter leveransdag samt fri
frakt till och fr@n serviceverkstaden.

- Systembatteri for barbar dator ska gélla i minst 1 ar

- Reservdelar ska finnas tillgangliga i minst 3 &r frén det att
tillverkningen av produkten upphor (galler Arbetsplatser)

Energieffektivitet - Datorer, bildskdarmar och strémadaptrar ska uppfylla
senaste kraven pa energieffektivitet

Atervinningsbarhet | - Producentansvar avseende férpackningar, elektriska och
elektroniska produkter samt batterier.

Tjanster for - Atertagande av produkter antingen for

ateranvandning rekonditionering/avyttring eller fér miljéatervinning av

och 3tervinning uttjanta produkter

Sociala och etiska | - Grundlaggande villkor®

krav

4.2 Kammarkollegiets ramavtal

Bengtsfors kommun har tecknat avtal med Xelent Office Sweden AB. Som grund till
avtalet ligger Rioch Sverige AB:s ramavtal med Kammarkollegiet (Klient 3 — Region
Vastra och Region Sédra; nr 96-52-2015:006) dar Xelent Office Sweden AB ligger med
som underleverantdr. Ramavtalet avser klienter (t.ex. stationara datorer, barbara datorer
och surfplattor), datatillbehdr och serverlésningar. Rioch Sverige AB ansvarar for att
underleverantdrerna uppfyller samtliga stéllda krav i forfrégningsunderlaget till
ramavtalet.

I Tabell 3 redovisas de hdllbarhetskrav som Kammarkollegiet stallde pd leverantérerna i
sitt forfragningsunderlag samt i de allménna villkoren som &r en bilaga till ramavtalet.

3 Homogent material i produkten &r fri fran bly (Pb), Kvicksilver (Hg), kadmium (Cd), Sexvart krom (Cr6+),
polybromerade bifenyler (PBB) och polybromerade difenyletrar (PBDE)

4 Energy Star for energieffektivitet (version 6.0, 6.1) och energisparkrav (version 2.0) eller likvardig

5 FN:s allménna forklaring om manskliga rattigheter, ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete,
diskriminering, féreningsfrihet samt organisationsratt, FN:s barnkonvention, det arbetarskydd och den
arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet, den arbetsratt (inklusive lagstiftning om minimilén) och
det socialférsakringsskyddet som galler i tillverkningslandet, den miljolagskyddslagstiftningen som galler i
tillverkningslandet och FN:s deklaration mot korruption.
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Tabell 3 Féljande krav ing8r i Kammarkollegiets férfrégningsunderlag samt i ramavtalet

med leverantoérerna.

Administration/Allmant | - Leverantéren ska kontinuerligt arbeta med att

forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att

forebygga och undvika negativ miljopaverkan

Farliga @mnen Ej specificerat

Okad livslingd - Minst 3 ars garanti (enligt avtal med Xelent &r
garantitiden 1-3 ar)

- Service, kundtjanst och underhall och reservdelar ska
finnas tillgéngligt i for offererade produkter i minst 5 ar
efter leveransdag

- Systembatteri fér barbar dator ska gélla i minst 1 ar

Energieffektivitet - Samtliga produkter ska uppfylla vid gallande tidpunkt
senaste version av Energy Star

Atervinningsbarhet *  Omhandertag av emballage (inklusive
miljoatervinning) for produkterna

Tjanster for Ej specificerat

dteranvandning och
atervinning
Sociala och etiska krav | Grundldggande krav®

Vid den férnyade konkurrensutsattningen ar det majligt fér den upphandlande
myndigheten att stalla krav utéver de som tillampas i upphandlingen b&de som
obligatoriska krav eller utvédrderingskrav. Detta kan exempelvis vara krav pa miljéfarliga
amnen i produkter, rekonditionering, tillvdgagangssétt avseende skrotning samt krav pa
miljéredovisningens utformning. Bengtsfors kommun stallde inga ytterligare specifika
krav inom miljé- och energiomradet i samband med upphandlingen av Xelent Office
Sweden AB.

4.3 Bengtsfors kommuns avtal avseende IT-produkter i skolan

Bengtsfors kommun utférde en upphandling avseende digitala laroverktyg med
tillhérande tjanster och innehdll. I upphandlingen ingdr dven IT-produkter t.ex. bérbara
datorer och surfplattor som anvands i skolan. Bengtsfors kommun har tecknat avtal med
Lin Education.

I Tabell 4 redovisas de hallbarhetskrav som Bengtsfors kommun stéllde pa
leverantérerna i sitt forfrdgningsunderlag samt i avtalet med Lin Education. I
forfragningsunderlaget efterfragades tva olika typer av produkter; barbara datorer och
larplattor. N&r det géller barbara datorer efterfragades tre olika marken; Mac, PC och
Chromebook. Det har stéllts olika miljo- och energikrav beroende pa vilken produkt och
marke som avses.



0.0 0 o

chelol

]

=== Dalslands Miljé
& Energiforbund

Sida 7 (13)

Tabell 4 Féljande krav ingdr i Bengtsfors kommuns férfrégningsunderlag samt i avtalet
med Lin Education. I parantes 8terges de méarken som kraven géller for.

Administration/
Allmant

Krav i SKL forfrdgningsunderlag
Beskrivning av leverantorens miljoarbete t.ex. certifierat
miljéledningssystem

Farliga amnen

PVC-fria stromkablar som alternativ (PC och Chromebook)
Halogenfria kretskort (Chromebook)

Okad livslangd

Minst 3 ar (Chromebook) respektive 4 ar (PC) pa-platsen-
garanti av tillverkaren
Minst 1 ars (Chromebook) och 3 &rs (PC) garanti for batteri

Energieffektivitet

Energystar 5.2 (Mac)

Atervinningsbarhet

Ej specificerat

Tjanster for
ateranvandning
och 3tervinning

Ej specificerat

Sociala och etiska
krav

Ej specificerat

4.4 Melleruds kommuns avtal med IT-partner

Melleruds kommun handlade upp en IT-partner under &r 2016 och tecknade avtal med

Atea Sverige AB.

I Tabell 5 redovisas de hallbarhetskrav som Melleruds kommun stéllde pa leverantérerna
i sitt forfragningsunderlag samt i avtalet som tecknades med Atea.

Tabell 5. Féljande krav preciserades i Melleruds kommuns férfr8gningsunderlag i
samband med upphandlingen samt i avtalet som tecknades med Atea.

Kategori
Administration/
Allmant

Krav i forfrdgningsunderlaget och avtalet
- Leverantéren ska ha ett miljéledningssystem

Farliga @mnen

- Ej specificerat

Okad livslingd

- Minst 1 ars produktgaranti

- Leverantdren garanterar tillgang till underhall och
reservdelar av maskinprodukter under 3 &r samt
underhdll av levererade programprodukter under 2 r

Energieffektivitet

- Ej specificerat

Atervinningsbarhet

- Producentansvar avseende forpackningar, elektriska och
elektroniska produkter samt batterier.

Tjanster for
ateranvandning och
atervinning

- Egen sammanhallen miljdproduktion kopplat till
dtervinningskoncept®

Sociala och etiska
krav

- Respektera lokala arbetsrattsregler och
arbetsmiljélagstiftning

- Uppfylla FN:s barnkonvention

- Mineralutvinning ska ske pa ett dnskvart satt
(konfliktmetaller). OECD:s sarskilda riktlinjer for att
undvika handel med illegal gruvverksamhet.

6 Anbudsgivaren ska visa pa skrotning, atervinning, sakerhet, sparbarhet av hardvara och atervunnet material,
omhandertagande och rekonditionering av uttjént utrustning. Organisation och etablerade rutiner ska finnas.
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5. Miljo- och energimarkningar av upphandlade produkter

I Tabell 6 redovisas inkdpen av IT-produkter i de fyra kommunerna. IT-avdelningarna
uppdaterar kontinuerligt vilka modeller de kdper in och darfor blir inkdpslistan snabbt
inaktuell. Listan ger dock en inblick i vad som képtes in under 2018.

I listan redovisas vilka produkter som ar miljéomarkta enligt TCO Certified samt de som
har en Energy Star mérkning enligt de tvd senaste versionerna (6.0 och 7.0). De som &r
miljo- och/eller energimarkta ar grénmarkerade i tabellen.

Produktlistan ar olika Iang for kommunerna. Det beror pa att ndgra kommuner har
redovisat alla produkter som ar inképta och andra kommuner har endast redovisat de
vanligast inképta modellerna under 3ret.
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Tabell 6. Redovisning av kommunernas inkép av IT-produkter under 8r 2018. De som &r
miljé- och/eller energimérkta &r markerade med groént.

Energy Star
(version 6.0
Typ av produkt | Kommun Produktnamn Miljomarkt och 7.0)
Barbar dator Bengtsfors Lenovo 300e Chromebook TCO cert. Ja
Bengtsfors Apple MacBook Air 13 Nej Ja
Bengtsfors HP Chromebook 11 G5 Nej Nej
Bengtsfors HP Chromebook 14 G5 TCO cert. Ja
Bengtsfors HP Probook 640 G3 TCO cert. Ja
Bengtsfors HP Probook 650 G3 TCO cert. I
Dals-Ed HP ProBook 640 G2 Nej Ja
Fargelanda Asus Chromebook C202* Nej Ja
Fargelanda HP Elitebook 840 G4* Nej Ja
Fargelanda Microsoft Surface Pro I5 256GB Nej Nej
Fargelanda Microsoft Surface Pro 17 256GB Nej Nej
Mellerud Lenovo ThinkPad X270 TCO cert.” Ja
Bildskarm Bengtsfors Samsung CH580 Nej Nej
Dals-Ed Samsung S24E650PL TCO cert. Nej
Dals-Ed HP EliteDisplay E272q TCO cert. Ja
Fargelanda Asus MG28UQ Nej Nej
Fargelanda HP Elitedisplay S240U)J Nej Nej
Fargelanda HP Z23N G2 TCO cert. Ja
Fargelanda HP Z27N TCO cert. Ja
Mellerud HP EliteDisplay E243 TCO cert. Ja
Stationar dator | Bengtsfors Ej inkdpt under 2018 - -
Dals-Ed HP ProDesk 400 G3 Mini Core TCO cert. Ja
Fargelanda HP Elitedesk 800 G3 TCO cert. Ja
Fargelanda HP 7240 TWR Nej Ja
Fargelanda HP 7440 XE Nej Ja
Mellerud HP ProDesk 600 G3 Nej Ja
Bengtsfors, Dals-Ed,
Fargelanda,
Surfplatta Mellerud* Apple iPad Wi-Fi 32GB* Nej Nej
Fargelanda Apple iPad WI-FI 128GB* Nej Nej
Fargelanda, Dals-Ed | Apple iPad mini 4 Wi-Fi 128GB* Nej Ja
Fargelanda Apple iPad PRO 256GB WI-FI Nej Ja
Dals-Ed HP ProBook 640 G3 TCO cert. Ja
Dals-Ed Samsung S24h650G TCO cert. Nej
Dals-Ed Samsung S27E4508 TCO cert. Nej

*Mellerud har uppgett att de har képt in den senaste modellen av Apple Ipad. Jag har antagit att det &r en
Apple iPad Wi-fi 32 GB

"TCO certifikatet gick ut i januari 2019.
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6. Analys

6.1 Kommunernas avtal

Hallbarhetskraven i IT-avtalen skiljer sig mycket at i kommunernas avtal.

SKL Kommentus ramavtal &r det avtal som har specificerat flest hdllbarhetskrav i
upphandlingen. De har krav for alla tre faser i livscykeln - tillverkningsfasen,
anvandningsfasen och slutfasen. Dock ar det upp till den upphandlande myndigheten att
spetsa till miljo- och energikraven ytterligare, vilket den upphandlade myndigheten
sannolikt inte alltid &r medveten om. Fargelanda hade t.ex. inte stéllt nagra ytterligare
miljé- och energikrav vid den férnyade konkurrensutsattningen. Risken med att anvéanda
ett nationellt framtaget ramavtal ar att myndigheten sannolikt inte ar lika aktiva i
upphandlingen och litar pd att SKL Kommentus eller Kammarkollegiet i detta fall har
preciserat bra milj6- och energikrav.

Melleruds kommun hade ocksa flera bra hallbarhetskrav i upphandlingen. De har sérskilt
tryckt pa att leverantdren ska ha ett bra atervinningskoncept. Melleruds kommun &r med
i Ateas 100% klubben vilket syftar till att fa en béttre livscykelhantering av IT-produkter.
Daremot stélls det inga specifika krav pa t.ex. farliga &mnen eller energieffektivitet i
upphandlingen och jamfért med de nationella ramavtalen &r kraven pa garantitid och
serviceavtal inte lika fordelaktiga.

Kammarkollegiets ramavtal hade flera hallbarhetskrav i upphandlingen men har inga
krav pa atervinnings- eller ateranvédndningstjdnster. Dessa krav maste den upphandlade
myndigheten sjalv stalla vid den fornyade konkurrensutsattningen. Precis som
Fargelanda kommun stéllde inte Bengtsfors kommun nagra ytterligare miljo- och
energikrav vid upphandlingen.

I Bengtsfors kommuns egna upphandling avseende digitala laroverktyg med tillhérande
tjanster preciserades endast ndgra fa hallbarhetskrav. Kraven skiljde sig dessutom
mycket at beroende av vilken produkt och mérke som efterfrdgades. For larplattor
stélldes t.ex. bara krav pa att leverantdren skulle beskriva sitt miljdarbete.

Dals-Eds kommun hade inget specifikt IT-avtal under 2018 men kopte av Dustin som &r
en stor IT-leverantér som arbetar med hallbarhetsfragor. Genom att vara en medveten
konsument kan man se till att valja miljé- och energimarkta produkter dven utan ett
avtal. Dock kan man i en upphandling stélla krav pa leverantdren nér det géller garanti-
och serviceavtal, tillgang till reservdelar och tjénster fér ateranvdndning och dtervinning
av datorer vilket inte &r mojligt utan avtal. Dals-Ed har lyft frdgan och ska gora en
upphandling av IT-produkter.

6.2 Kommunernas kop av miljo- och energimarkta produkter

Bra miljo- och energimdrkningar innebar att en tredje part har granskat
hallbarhetskraven i produktens livscykel. T.ex. att tillverkningsfabrikerna ska ha ett
miljéledningssystem och ta ett socialt ansvar. En TCO Certified produkt t.ex. innebar
ocksa att produkten ska ha lang livsldngd och bra energieffektivitet samt att vissa farliga
amnen ar férbjudet i tillverkningen.

Den utfdérda granskningen visar att ungefar halften av de inkdpta IT-produkterna i
kommunerna ar TCO Certified markta. Alla kommuner har képt in ett antal IT-produkter
som var miljé- och energimarkta produkter under 2018, men ingen kommun har
genomgaende bara miljé- och energimarkta produkter. Det varierar mellan kommunerna
vilken typ av produkt som &r miljé- och energiméarkt. Man kan ocksd konstatera att
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Bengtsfors och Fargelanda kommun, som har anvant ett nationellt ramavtal, inte képer
in fler miljomarkta IT-produkter an Mellerud och Dals-Eds kommun. Fargelanda kommun
har dock képt in produkter som inte ingar i SKL Kommentus ramavtals produktlista via
direktupphandling av Dustin.

Alla kommunerna har valt att kdpa in surfplattor av market Apple Ipad. Apple ar ett
méarke som har fa typ 1 miljdmérkta produkter men &r populéra bland anvandarna.

7. Sammanfattning

Att anvdnda nationellt framtagna ramavtal &r ett bra verktyg for att fa fram ett bra
basavtal avseende miljé och social hallbarhet. Men for att fa ett riktigt bra avtal
avseende hallbarhetskrav krdvs det en aktiv roll fran den upphandlande myndigheten.
Det &r ocksa viktigt att halla sig till ramavtalen och undvika direktupphandlingar s& langt
som majligt. Annars blir miljé- och energikraven i ramavtalen uddl&sa.

Att kopa miljomarkta IT-produkter av typ 1 innebar att flera hallbarhetskrav uppfylls.
Dessa krav stalls framst i tillverknings- och anvandningsfasen. En lika viktig fas ar
slutfasen och dar kan krav stéllas pa leverantéren i en upphandling. Det gar att stélla
krav pa att leverantdren ska kunna erbjuda insamling och uppgradering av IT-utrustning
eller att leverantdren har Ianga och bra serviceavtal. Vidare har IT-avdelningen sjalv ett
ansvar for att forbattra rutiner kring minskandet av elektronikavfall genom att t.ex.
dteranvanda produkterna i andra delar av verksamheten.

Hallbar IT &r en fraga som framférallt den nordiska IT-branschen arbetar aktivt med
eftersom det efterfragas av kunderna. Ateas hallbarhetschef Chiara Selvetti tycker att det
finns tre saker som en upphandlare sarskilt kan lyfta i sin IT-upphandling; stall krav p%
anbudsgivaren (att leverantéren atervinner och dteranvéander pa ett korrekt satt),
anvand miljémarkningar som produktkrav samt stéll krav pa att tillverkaren &r medlem i
RBA (Responsible Business Alliance). RBA &r en branschdverskridande
hallbarhetsorganisation for it- och elektronikféretag och bevis for att det finns ett
systematiskt hallbarhetsarbete. Alla de varumarken som &r inkdpta under ar 2018 enligt
(Apple, Asus, Lenovo, HP, Microsoft och Samsung) ar medlemmar i RBAS,

For att hdllbarhetskraven ska vara ett betydande krav i avtalen maste dessa viktas hogt.
Detta kanske pd bekostnad av ett bra pris. Det &r svart att hitta balansgdngen mellan
olika krav. Det inte alltid sa att de produkter som efterfragas i verksamheten ar de béasta
ur miljo- och energisynpunkt. Genom att IT-ansvarig, upphandlingsenheten och
miljéstrateger i kommunerna samarbetar kan man fa det basta av alla delar. En ékad
samverkan mellan kommunernas IT-avdelningarna och upphandlingsenheter kan ocksa
mojliggdra battre avtal. Redan idag finns en samverkan mellan kommunernas
upphandlingsenheter och flera avtal handlas upp gemensamt.

8 Enligt RBA hemsida april, 2019. http://www.responsiblebusiness.org/about/members/
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Rekommendationer for ndasta upphandling av IT-produkter for att
sdkerhetsstdlla battre hallbarhetskrav:

Anvand de nationella framtagna ramavtalen
Nar de nationella ramavtalen anvands undersdk om det finns ytterligare milj6-
och energikrav som kan anvandas vid den férnyade konkurrensutsattningen

e Om ramavtal finns — undvik s 13ngt som méjligt direktupphandlingar

e Ta hjalp av miljéstrateger vid upphandlingen

e Om egna férfragningsunderlag tas fram - stéll krav p& bade pa leverantéren och
pa produkterna

e Va3ga vikta hallbarhetskraven hégt



